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Зарина Муродовна Мухаммедова – СамаИСИ докторанти  
 

ХИЗМАТЛАР СОҲАСИНИНГ ТАРМОҚЛАР БЎЙИЧА ТАРКИБИЙ ТУЗИЛИШИНИ 

ТАКОМИЛЛАШТИРИШ АСОСИДА ИНВЕСТИЦИОН РЕСУРСЛАР 

САМАРАДОРЛИГИНИ ОШИРИШ 
 

Аннотация:  мақолада хизматлар соҳасининг тармоқлар бўйича таркибий тузилишини ва ушбу 
тармоқларни такомиллаштириш масалалари ѐритилган. Шунингдек, замонавий хизмат кўрсатиш 
соҳасининг шаклланишида жамиятда кечаѐтган ижтимоий ва илмий-техникавий тараққиѐтнинг 
таъсири ўрганилган. 
Kалит сўзлар: хизматлар соҳаси, соҳа ва тармоқлар, таркибий тузилиши, молиявий хизматлар, 
таълим хизматлари, суғурта ва нафақа таъминоти, транспорт. 
    

Кириш. Хизмат кўрсатиш соҳасининг ривожланиш даражаси, кўлами ва таркибий 

тузилиши бугунги кунда мамлакатнинг ижтимоий-иқтисодий тараққиѐтини 
жадаллаштиришда муҳим ўрин тутади. Шу сабабли республикамизда ―хизмат кўрсатиш 
соҳасини жадал ривожлантириш, ялпи ички маҳсулотни шакллантиришда хизматларнинг 

улушини ошириш, кўрсатилаѐтган хизматлар таркибини, энг аввало, уларнинг замонавий 
юқори технологик турлари ҳисобига тубдан ўзгартириш‖ долзарб масала ҳисобланади.1 

Иқтисодиѐтнинг турли соҳалари ва тармоқлари ўзаро узвий боғлиқликда ва бири-бирининг 
кучли таъсири остида ривожланади. Ҳаракатнинг ўзаро таъсири ривожланишнинг объектив 
ва кўп қиррали тизим шакли сифатида тушунилади, бу, ўз навбатида, ҳар қандай моддий 

тизимнинг мавжудлиги ва таркибий тузилишини белгилаб беради.2 Хизматлар соҳаси ва 
тармоқларининг бир-бирига боғлиқ ҳолда ривожланиши натижасида, ушбу соҳаларнинг 

ҳозирги ривожланиш даражасига эришилди ва мамлакатимизда постиндустриал жамиятга 
ўтишининг илк қадамлари бошланди. 

Мавзуга оид адабиѐтлар таҳлили. Уч секторли иқтисодиѐт ва постиндустриал 

жамиятга ўтиш назарияси ривожига машҳур америкалик олим Д.Белл3 ўзининг ―Келажак 
постиндустриал жамият‖ номли китобида катта ҳисса қўшди. У ―Ижтимоий прогнозлаш 

тажрибаси‖ деб постиндустриал жамиятга ўтиш даврида иқтисодиѐт тармоқларидаги 
таркибий ўзгаришларнинг асосий тенденцияларини чуқур таҳлил қилиш натижаларини 
берди. Ривожланган мамлакатларнинг илғор тажрибасини ўрганиш ва уни амалиѐтга  

татбиқ этиш, авваламбор уларнинг иқтисодиѐти таркибида бўлиб ўтаѐтган тармоқлар 
бўйича таркибий ўзгаришлар сабабларини аниқлаш ниҳоятда муҳим ҳисобланади. 

 Тадқиқотчи Д.С.Квасова Буюк Британия, Германия ва Франция мисолида ривожланган 
мамлакатларда учламчи сектор ривожланишини синчиклаб таҳлил қилиб, ушбу мамла-
катлар иқтисодиѐтида учламчи сектор ривожланишининг ўзига хослиги аҳоли турмуш 

тарзи, унинг менталитети, тарихий ривожланиш хусусиятлари, бошқа соҳалар ҳолати ва 
албатта, ҳукуматнинг ҳаракатлари таъсири остида  шаклланади деган хулосага келган.4 

Тадқиқот методологияси. Тадқиқот жараѐнида тизимли ѐндашув, абстракт-
мантиқий таҳлил, омилли таҳлил, индукция ва дедукция усулларидан самарали 
фойдаланилган. 

Таҳлил ва натижалар. Инсон эҳтиѐжлари қанчалик хилма-хил бўлса, хизмат кўрса-
тиш соҳасидаги фаолият турлари ҳам шунчалик хилма-хил бўлади. Хизмат кўрсатиш соҳа-

сининг ривожланиши моддий ишлаб чиқаришнинг ривожланиши билан чамбарчас боғлиқ. 
Замонавий хизмат кўрсатиш соҳасининг шаклланишига ижтимоий ва илмий-техникавий 
тараққиѐт ҳал қилувчи таъсир кўрсатади. Қишлоқ хўжалиги ва саноатда катта ҳажмдаги 

маҳсулот ишлаб чиқариш уни айирбошлашни тақозо этади ва бу савдо-сотиқнинг ривожла-

                                                                 
1 ―2022-2026 йилларга мўлжалланган янги Ўзбекистоннинг тараққиѐт стратегияси тўғрисида‖ги 2022 йил                   28 

январдаги Ўзбекистон Республикаси Президентининг ПФ-60-сонли Фармони. 
2 Ивин А.А., Никифоров А.Л. – Словарь по логике. 2014 г.  
3 Bell D., (1999). The coming post-industrial society. M.:Academy. 
4 Kvasova D.S. Development of the tertiary sector of the economy in developed countries. Proceedings of BSTU Series 5, No. 2, 

2018, P. 86. 
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нишига ѐрдам беради. Маҳсулотларни айирбошлаш  бевосита уларни бир жойдан иккинчи 
жойга кўчириш, яъни транспартировка қилиш билан боғлиқ. Бунинг учун эса транспорт ва 
транспорт хизматларини ривожлантириш керак бўлади. Савдо пул ҳисоб-китоблари билан 

боғлиқ бўлиб, у молиявий ва банк хизматларининг ривожланишига ѐрдам беради. 
Кўп  сонли  ускуналарни  ишлаб  чиқариш  уни  таъмирлашни  талаб  қилади. 

Шунинг учун, масалан, автомобилларни таъмирлаш хизматлари пайдо бўлди. Фаннинг 
ривожланиши ва атрофимиздаги дунѐ ҳақидаги билимларнинг мураккаблашиши 
таълимнинг ривожланишига олиб келди. Машинасозликнинг ривожланиши ва меҳнат 

унумдорлигининг ошиши муносабати билан одамларнинг соф даромадлари ошди, уларнинг 
иш вақти қисқариб, бўш вақти кўпайди, бу эса дам олиш ва туризм соҳасида хизмат 

кўрсатишни ривожлантиришга хизмат қилди. Бундан ташқари, фан-техника тараққиѐти 
таъсирида машинасозликнинг жадал ривожланиши атроф-муҳит ва ҳаво атмосферасининг 
сезиларли даражада ѐмонлашишига, инсон саломатлиги учун салбий оқибатларга олиб 

келди. Шунга кўра, атроф-муҳитни яхшилаш, ҳаво ва сув ресурсларини тозалаш, аҳолига 
тиббий хизмат кўрсатиш ва ҳоказолар бўйича хизматлар ҳажми ошди. Юқорида 

айтилганларнинг барчаси таъсирида ушбу соҳада хизмат кўрсатиш турлари ва корхоналар 
сони доимий равишда кўпайиб борди ва уларнинг иқтисодий фаолияти ҳажми юқори 
суръатларда ўсди. Буларнинг барчаси натижасида хизмат кўрсатиш соҳасининг ўзи 

маҳсулот таннархи бўйича моддий ишлаб чиқаришни ортда қолдирди ва мамлакат 
постиндустриал жамият сари юксалишда сезиларли муваффақиятларга эришди. 

Шу сабабли, иқтисодиѐтнинг учламчи секторини устун ривожлантириш стратегияси 
ишлаб чиқилган ва ҳаѐтга татбиқ этиш масаласи давлатимиз олдидаги асосий вазифалардан 
бирига айланган. Постиндустриал жамиятда хизмат кўрсатиш соҳаси аҳолининг соғлиғи, 

кайфияти, меҳнатга муносабати, ишчи-ходимларнинг меҳнат унумдорлиги, ўз ҳаѐтидан 
розилик даражаси ва тараққиѐтига бевосита таъсир кўрсатади. 

Амалга оширилган назарий тадқиқотлар илмий адабиѐтларда хизматлар соҳасининг 
ўзини уч секторга ажратиш (учламчи, тўртламчи ва бешламчи) ва улар ҳисобидан уч 
секторли иқтисодиѐтда секторлар умумий сонини бештагача кўтариш таклиф этилган: 

учламчи – инфратузилмавий (транспорт, алоқа, электр ва иссиқлик энергиясини 
узатиш); 

тўртламчи – тарқатиш ва айирбошлаш (савдо, суғурта, молия); 
бешламчи – ижтимоий-менежмент (бошқарув, фан, таълим, соғлиқни сақлаш, 

санъат).1 

Хизмат кўрсатиш соҳасини тизимлаштириш ўзига хос ѐндашув америкалик 
иқтисодчи Дуглас Норт томонидан илгари сурилган. Жамият ҳаѐтида институтларнинг 

катта ролини таъкидлаш учун у бутун иқтисодиѐтда трансформация секторни ва трансакция 
секторни ажратиб кўрсатишни таклиф қилди. Ушбу ѐндашув билан хизмат кўрсатиш 
соҳасининг бир қисми трансформация секторига (транспорт, таълим), бир қисми эса 

трансакция секторига (савдо, менежмент, молия) киради.2 
Бугунги кунда кўпгина мамлакатларнинг иқтисодиѐтида ноишлаб чиқариш 

соҳасининг ўсиши ва хизматлар соҳасида кескин таркибий ўзгаришлар содир бўлмоқда. Бу 
соҳа ялпи ички маҳсулот ва аҳоли пул даромадлари ўсишининг асосий манбаларидан 
бирига айланиб бормоқда. Мамлакатимизда охирги йилларда хизматлар соҳасида савдо 

хизматлари энг жадал ривожланиб бораѐтгани кузатилмоқда. Савдо ишлаб чиқариш ва 
истеъмолни ўзаро боғловчи муҳим бўғин бўлиб, товар-пул муомаласига ҳисса қўшади. 

Савдо соҳаси самарадорлиги кўп жиҳатдан аҳоли эҳтиѐжларини қондириш даражасига 
боғлиқ, чунки товарларни сотиш товар айланишининг якуний босқичидир.3 

                                                                 
1 Сфера услуг - Энциклопедия Кругосвет. // https://www.krugosvet.ru  
2 Дуглас С.Н. Институты, институциональные изменения  и  функционирование  экономики. Перевод на  русский 

язык:  А.Н.Нестеренко. – М., 1997.  //  Электронная  публикация: Центр   гуманитарных   технологий. – 07.09.2013. 

URL: https://gtmarket.ru/library/basis/6310 
3 Пыханов Д.А. Теоретические аспекты развития оптовой торговли // Российское предпринимательство. 2008. № 12, вып. 2 

(125). С. 109-113. 
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Хизмалар соҳасининг асосий тармоғларидан яна бири транспорт бўлиб, у одамлар ва 
товарларни ташиш эҳтиѐжларини таъминлайди, товарлар, маҳсулотлар, хизматларни ишлаб 
чиқарувчилари ва истеъмолчилар ўртасидаги боғлиқликни таъминлайди. Охирги вақтлар 

транспорт хизматларига талаб қўпаймоқда. Бунинг сабаби шундаки, транспорт ҳар қандай 
мамлакат ижтимоий-иқтисодий соҳасининг асосий тизимларидан бири ҳисобланади. 

Минтақанинг ҳаѐтида транспортнинг ўрни жуда катта.1 Бизнингча, унинг роли тўғри тушу-
нилса, минтақа ижтимоий, сиѐсий ва иқтисодий жиҳатдан муваффақиятли ривожланади. 
Аксинча, транспортга етарлича баҳо бермаслик минтақа ривожланишининг секинлашишига 

олиб келади. Минтақанинг иқтисодиѐти транспортнинг хизмат кўрсатиш соҳалари, саноат 
корхоналари, савдо ва истеъмол бозори билан ўзаро алоқасига бевосита боғлиқ. 

Молиявий хизматлар тузилмасида суғурта ва нафақа таъминоти бўйича 
хизматлардан ташқари, пул маблағларини олиш ва қайта тақсимлаш бўйича хизматлар 
устунлик қилади. 2022 йил январ-декабр ойларида уларнинг улуши 87,9 фоизни ташкил 

этди.2 Сўнгги йилларда мамлакатимиз молиявий хизматлар бозорида масофавий хизмат 
кўрсатиш ва мобил иловалар орқали онлайн банкинг хизматлари кўрсатиш ҳажми ва 

турлари сезиларли тарзда кенгаймоқда. 
Мамлакатимизда таълим тизимини ривожлантириш давлат сиѐсати даражасига 

кўтарилди. Давлат келажаги жамланган ушбу энг муҳим соҳани ислоҳ қилиш вазифалари 

босқичма-босқич ҳал этилмоқда. 2022-2026 йилларда Янги Ўзбекистонни ривожлантириш 
стратегиясининг етти устувор йўналишидан бири инсон капиталини ривожлантиришдир. 

Стратегиянинг  43, 44-мақсадлари бошқа вазифалар қаторида мактабларда таълим сифатини 
ошириш, педагогик кадрларнинг билим ва малакасини халқаро даражага кўтаришдан 
иборат.3 

Хулоса ва таклифлар. Хизматлар соҳасининг тармоқлар бўйича таркибий тузили-
шини такомиллаштириш асосида соҳага жалб этилган инвестицион ресурслар иқтисодий 

самарадорлигини оширишнингнинг икки йўналиши мавжуд. Биринчиси, хизматлар 
соҳасига кўпроқ инвестицион ресурсларни йўналтириш орқали. Иккинчиси, соҳасининг 
тармоқлар бўйича таркибий тузилишини такомиллаштириш, яъни, мавжуд инвестицион 

ресурсларни тармоқлар бўйича тўғри тақсимланишини амалга ошириш орқали. Юқорида 
таъкидлаб ўтганимиздек, мамлакатимизда мавжуд инвестицион салоҳиятдан келиб чиққан 

ҳолда, биринчи йўналишдан самарали фойдалана олмаймиз. Биз учун самарадорликни 
оширишнинг ягона йўли иккинчи йўналишни қўллаш ва бу орқали соҳага жалб этилган 
инвестицион ресурслар иқтисодий самарадорлигини оширишга эришимиз зарур. 
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Совершенствование отраслевой структуры 

сферы услуг как повышение эффективности 
инвестиционных ресурсов 

Аннотация: в статье описан структурный состав 
сферы услуг по отраслям и вопросы 
совершенствования этих отраслей. Также 
изучено влияние социального и научно-
технического прогресса в обществе на 
формирование современной сферы услуг. 
Ключевые слова: сфера услуг, 
промышленность и отрасли, структурный состав, 
финансовые услуги, образовательные услуги, 
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транспорт. 

Z.Mukhammedova 

Improving the sectoral structure of the 

service sector as an increase in the 
efficiency of investment resources 

Abstract: The article describes the structural 
composition of the service sector by industry 
and the issues of improving these industries. 
The influence of social, scientific and 
technological progress in society on the 
formation of a modern service sector has also 
been studied. 
Keywords: services, industry and sectors, 
structural composition, financial services, 
educational services, insurance and pensions, 
transport. 

                                                                 
1 2022 йилда  Ўзбекистонда  80  трлн  сўмдан ортиқ транспорт хизматлари кўрсатилди. // https://kun.uz/news/ 

2023/02/06/2022-yilda-ozbekistonda-80-trln-somdan-ortiq-transport-xizmatlari-korsatildi 
2 Ўзбекистон Республикаси Давлат статистика қўмитаси ―Ўзбекистон Республикасида хизматлар соҳасининг 
ривожланиши 2022 йилнинг январь-декабр‖нинг дастлабки маълумотлари. 
3 Реформы в образовании – шаг в будущее страны. // https://yuz.uz/ru/news/reform-v-obrazovanii---shag-v-buduee-stran 

https://kun.uz/news/
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