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Dildora Haydarjon gizi Shaymardonova — Nukus innovatsion instituti o‘qituvchisi

QISHLOQ JOYLARDA AVTOSERVIS XIZMATLARI KO‘RSATUVCHI
SUBYEKTLAR SAMARADORLIGINI OSHIRISH

Annotatsiya. Ushbu magolada gishloq joylarida istiqgomat gilayotgan aholiga sifatli avtoservis
xizmatlarini ko‘rsatishni takomillashtirish va ushbu xizmatlarni tagdim etuvchi subyektlar faoliyatini
yaxshilash hagida boradi.

Kalit so‘zlar. Igtisodiyot, xizmat Ko‘rsatish, ehtiyoj, ishlab chiqgarish, avtoservis, sugurta, transport
sohasi,

Kirish: Bugungi kunda mamlakatimizning gishlog joylarida istigomat gilayotgan aholiga
sifatli va qulay sharoitda avtoservis xizmatlarini ko‘rsatish va ushbu sohada faoliyat olib
borayotgan subyektlar faoliyatini yo‘lga qo‘yish hamda takomillashtirish uchun yetarlicha chora-
tadbirlar ishlab chigilmogqda.Ammo yaratilayotgan va ishlab chigilayotgan choralar o‘zini
to‘laligicha oglagani yo‘q.

Xususan, avtoservis xizmatlarini sifatli ko‘lamda ko‘rsatish, sohada faoliyat olib
borayotgan subyektlar faoliyatini isloh gilish,gishloq joylaridagi aholining sifatli,qulay hamda
arzon avtoservisdan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirishni ta'minlab beradi va
shakllantiradi.

Qishlog joylarida avtoservis xizmatlarini ko‘rsatish orgali soha subyektlari faoliyatini
rivojlantirish orgali, yangi ish o‘rinlarini ochilishi,bandlik darajasining oshishini,u yerdagi aholi
shahar joylaridagi xizmatlardan emas,balki vaqti va nagtini tejagan holda sifatli xizmatlardan
foydalanishni imkoniyatlarini ochib beradi hamda yo‘lga go‘yadi.

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili: O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022 yil 28
yanvardagi ‘“2022-2026 yillarga mo‘ljallangan yangi O‘zbekistonning Taraqqgiyot strategiyasi
to‘grisida”gi, 2019 yil 18 iyuldagi PQ-4397 son “O‘zbekiston Respublikasi avtomobil sanoatini
rivojlantirishga oid go‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi, 2021-yil 12-maydagi PQ-5113
son “Xizmatlar sohasini jadal rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Qarorlari va sohaga
tegishli me’yoriy-huquqiy hujjatlarda belgilangan vazifalarni amalga oshirishda dissertatsiya
muayyan darajada xizmat qiladi. Qishloq joylarda aholi bandligini ta’minlashning agrar
bo‘lmagan yo‘nalishlari xorijlik olimlardan Buxenrayder (Buchenrieder G), Dj. Mollers
(Mollers, J)larning ilmiy tadgiqgotlarida, bozor munosabatlari sharoitida avtomobil va avtoservis
xizmatlari bozorining shakllanishi va rivojlanishi, avtoservis xizmatlari sifatini hamda igtisodiy
salohiyatini oshirishga garatilgan tadgigotlar O.D.Markova, N.Ye.Yegorova, S.N.Petrochenkova,
I.1.Radchenko, D.I.Lisanovlarning ilmiy ishlarida bayon gilingan.

O<zbekiston Respublikasida avtoservis xizmatlari ko‘rsatishni rivojlantirish, avtotransport
korxonalarida xizmat ko‘rsatish va servis sifatini oshirish masalalari mamlakatimiz olimlaridan
T.U.Qodirov., S.K.Salayev, O.M.Umarov, M.M.Qosimov, A.J.Qahhorov, A.A.Abdumavlonov,
S.A.Yuldasheva, K.Muxitdinova, Yu.S.Arislanovna, B.B.Xolov, S.M.Obidov,
D.E.Saidovlarning ilmiy tadqiqotlarida oz aksini topgan.

Tadgigod metodologiyasi. Ushbu tadgiqodning magsadi gishlog joylarda avtoservis
xizmatlari ko‘rsatuvchi subyektlar samaradorligini oshirish bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va
tavsiyalarni ishlab chigishdan iborat. Ushbu sohada faoliyat yurituvchi subyektlari
samaradorligini  oshirish  bilan  bog‘lig  iqgtisodiy = munosabatlarni  rivojlantirishga
garatilgan.Tdgiqod olib borish jarayonida ilmiy abstrakt fikrlash,mantiqiy yondashuv kabi
usullardan foydalanilgan.

Tahlil va natijalar. Jahonda avtomobillar ishlab chigarish va ularni ehtiyot gismlar bilan
ta’minlash va asosiy servis xizmatlari ko‘rsatish borasida Germaniya, Fransiya, Angliya, AQSH
kabi mamlakatlar katta ulushga ega bo‘lib, birgina Yevropa Ittifogida 324 min avtomobillar
mavjud. 2023 yilda avtomobillarni ta’mirlash va texnik xizmat ko‘rsatish bo‘yicha xizmatlar
hajmi 825 mird AQSH dollarini tashkil etdi, 2024-2032 yillar mobaynida 10,2% yillik o‘rtacha
o‘sish sur’ati saqlanib qoladi. Jahon bozorida avtomobillarga ehtiyot qismlar narxining oshishi
va ularni yetkazib berish bilan bog‘liqg logistik jarayonlarning murakkablashuvi ushbu
mahsulotlarni import giluvchi mamlakatlarda avtoservis xizmatlari ko‘rsatish infratuzilmasini
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tubdan takomillashtirish, ushbu xizmatlarni  ko‘rsatuvchi  subyektlarning iqtisodiy
samaradorligini, hamda servis sifatini oshirish zaruratini keltirib chigardi.

Jahonning ilg‘or ta’lim muassasalarida avtoservis xizmatlarini rivojlantirish, avtoservis
xizmatlari ko‘rsatuvchi subyektlarning iqtisodiy salohiyatini oshirish, mijozlarga sifatli
avtoservis xizmatlari ko‘rsatish darajasini oshirish, avtomobillar bozorining muqobil energiya
manbalariga transformatsiyalashuvi sharoitida ta’mirlash va texnik xizmat ko‘rsatish
samaradorligini oshirishga garatilgan ilmiy tadgiqotlarga alohida urg‘u garatilgan.

O<zbekiston Respublikasida gishloq joylarda avtoservis xizmatlari ko‘rsatishni tashkil
etish va rivojlantirishda Kkiritilayotgan investitsiyalar tarkibining past rentabelligi, mavjud
moddiy-texnik bazasi va texnologik uskunalardan foydalanish samaradorligining pastligi,
avtoservis  Xizmatlarini  tashkil etishning progressiv  shakllaridan  yetarlicha
foydalanilmayotganligi, avtoservis korxonalarining xizmat ko‘rsatish salohiyati va ko‘rsatilgan
xizmatlar hajmi va ko‘lami o‘rtasidagi nomutanosibliklar, hamda avtoservis korxonalarining
hududiy joylashtirishdagi mavjud nomutanosibliklar zamonaviy avtoservis Xxizmatlari
ko‘rsatishda turli muammolarni keltirib chigarmoqda.

Qishlog hududlarida avtoservis xizmatlarini ko‘rsatuvchi subyektlar faoliyatini
moliyalashtirish,ularni rivojlanishiga ko‘maklashish magsadida quyidagi chora-tadbirlar amalga
oshirish lozim:

—qishlog sharoitida avtomobillarga(yengil mashinalar,qishlog xo‘jaligida band
tractor,kombayn va h.k) sifatli va arzon avtoservis xizmatlarini ko‘rsatish magsadida faoliyat
subyektlariga gisga muddatli imtiyozli kreditlar ajratish;

—qishloq joylarda istigomat gilayotgan aholi yashash sharoitini shahar aholi yashash
sharoitiga qadar yetkazish magsadida u yerdagi aynan avtoservis xizmat ko‘rsatish sohasida band
bo‘lgan subyektlar faoliyatini har tomonlama isloh gilish va yetarlicha shart-sharoitlar bilan
ta'minlash;

—ushbu sohada faoliyat yuritayotgan subyektlarni kerakli shart-sharoitlar yaratishda
to‘g ridan -to‘g ri boshga mamlakatlardan avtoservis uchun kerakli asbob-uskunalar va jihozlar
bilan ta'minlash magsadida chora-tadbirlar ishlab chigish; (Bugungi kunda atomobillarni sotish,
sotib olish, shartnomaviy munosabatlar, davlat ro’yxatiga olish yoki chiqarish, sug’urtalash kabi
xizmatlarning onlayn muhitga o’tishi bilan qishloq joylarda ushbu xizmatlarni avtoservis
korxonalariga integratsiyalashuvi “aholi, avtoservis korxonasi va davlat xizmatlari ko’rsatish”
zanjirini qamrab olishni iqtisodiy jihatdan manfaatli bo’lishiga olib keladi)

Avtoservis xizmatlari ko’rsatuvchi subyektlarni tasniflash tizimi raqobat ishtirokchilari
mezonini Kiritish orgali takomillashtirish taklif etiladi (Bugungi kunda avtoservis Xizmatlari
ko’rsatishda ixtisoslashgan avtoservis va dilerlik markazlari mavjud talabni to’la qondirish
imkoniyatiga ega bo’lmaganligi sababli faoliyat bilan norasmiy shug’ullanuvchi, YaTT
shakldagi subyektlar soni ortib borish tendensiyasiga ega. Shu bois sohada ragobat muhiti
kuchayib boradi)

Mamlakatimizda aholi daromadlarini oshib borishi, avtomobillar bilan ta’minlanganlik
darajasini oshishiga xizmat gilmoqda. 2023-yil yakuniga ko‘ra har 100 ta oilaga 23 ta avtomobil
togri kelganligi keyingi davrda avtomobillar ikkilamchi bozorining, hamda aholi tomonidan
avtomobillarga turli xizmatlarni ko‘rsatishga bo‘lgan talabning keskin oshishiga, avtoservis
xizmatlari ko‘rsatishni nafagat intensiv usulda, balki ekstensiv rivojlantirishni o‘ta dolzarb
masalalardan biriga aylantirdi. Avtomobillar ikkilamchi bozorining rivojlanishi va karshering
munosabatlarining jadallashuvi, aynigsa aholi daromadlari nisbatan past bo‘lgan gishloqg joylar
uchun xosligi ortib, bu borada avtoservis xizmatlari ko‘rsatuvchi subyektlar samaradorligini
oshirishni, mijozlarga zamonaviy avtoservis xizmatlari ko‘rsatishni yanada kengaytirishni taqozo
gilmoqda.

Xulosa va takliflar: Yugoridagi fikrlar asosida xulosa gilishimiz mumkinki,qishloq
joylarida avtoservis xizmatlarini ko‘rsatuvchi subyektlar faoliyatini yanada rivojlantirishni
tashkil gilish, soha rivoji uchun go‘shimcha chora-tadbirlar ishlab chigish, hamda qo‘llab-
quvvatlashni tagozo etadi.Shu nugtai nazardan soha rivoji magsadida quyidagi yo‘nalishlarni
olib borish muhim ahamiyat kasb etadi;
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— qishloq joylarda aholi daromadlari dinamikasi, har 100 xo’jalikka to’g’ri keladigan
avtomobillar sonining o’zgarish dinamikasi, avtomobillarning eskirish sur’ati, hamda ikkilamchi
bozori dinamikasi omillarining o’zaro bog’ligligiga ko’ra talab hajmi o’zgarishining 2025-2030
yillarga mo’jallangan prognoz parametrlari ishlab chiqish (avtomobillar sonining ko’payishi,
amortizatsiya sur’ati, TIF nomenklaturasida avtoehtiyot qismlar dinamikasi avtoservis
xizmatlariga talabning oshishiga korrelyatsion bog’ligligi sezilarli darajada —r >60%);

— qishloq hududlarida avtomobillarga servis xizmatlari ko’rsatuvchi korxonalarning
tashkiliy-boshqaruv tuzilmasini , ehtiyot qism, aksessuarlar bilan ta’minlash, sug’urtalash va
davlat ro’yxatidan o’tkazish yo’nalishida qo’shimcha kompleks xizmatlar ko’rsatishni qamrab
olish bo’yicha funktsional jihatdan takomillashtirish taklif etiladi.
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IMoBbimenue 3¢pGeKTHBHOCTH CYOBEKTOB, Improving the efficiency of entities
NPEeI0CTABJSIIOIIUX YCJIYTH aBTOCEPBHCA B CEJILCKOM providing car service in rural areas

MECTHOCTH
AuHoTtamus. B gmamHoi crathe peur wmaer o | Abstract. This article is about improving
COBEpIIIEHCTBOBAHUM TPENOCTaBICHUsT KadecTBeHHBIX | the provision of high-quality car service
yCIOyr aBTOCEpBMCAa HaceleHuio, mpoxkuBamomemy B | to the population living in rural areas and

CEeNbCKOM MECTHOCTH, W COBEpPIICHCTBOBaHHMHM JesTelib- | improving the activities of entities
HOCTHU CyOBEKTOB, MPEIOCTABIISIOIINX 3TH YCITyTH. providing these services.

KiroueBble c1oBa: 5KOHOMHKA, CepBHC, moTpeOHOCTH, | Keywords: economy, service, need,
POU3BOJICTBO, aBTOCEPBHUC, CTPAXOBAHUE, TPAHCIIOPT. production, car service, health, transport.

YIK: 332.6(075.32)
Bex3on AoaymamkuroBud CywoHoB —-Mup3o YinyrOexk HoMmuaarn Camapkasja JaBiaT
apXUTEKTypa-KypUIHIL YHUBEPCUTETH TOKTOPAHTH

TYPAP-KOU KYUMAC MVYJIK BO30OPUJIA BAXOJIAIII XU3MATJIAPHA
CAMAPAJIOPJIUT MTHU OIIUPHUIII

AHHoTamua. Makomaga Kyuymac MynK O0o30puHHM 0axojiall yCYJUIAPWHMA — TaKOMUJUTAIITHPHII
WYyHANIHIIIaApUTa JOUP TAAKUKOT HATIDKAJIAPH akc dTTHpWITaH. JKymianaH, KyaMac MyJIK 0030puaa WIFop
XOpWXKHN Takpubanap acocuaa 0Oaxoiall yCyJUIApUHU TalO0WK 3THIN, KydMac MYJIKHUA Xapakariap
€namyBu acocua 0axoJam MeTOIOIOTUSCHHI TAKOMIILIAII TUPHII HYHATUILIAPY TaIKHK STUJITaH.
Kanaur cy3nap: xyumac mynk, Oaxosaril, 0axoJall METOIOJIOTHUSCH, MYJIKHH O0axoJoBUYd KajpJap,
Oaxonanr ycyiapy, XapaxaT EHIAlIyBUHH Oaxouiar, WHGIISIIHS, TPOTHO3, Typap-Koi Ky4Mac MYJIKH,
0axoJanr camapaopJIUTH.

Kupum. KaxoH UKTHCOOMETHHUHT >Kajan y3rapu0 OOpHIN MIApOUTHIIA, KYydMac MYJIK
O0BEKTIapU Ba MYJIKUN MaXMyaJapHHU Takpop HILIad YMKapuil Aapa)kacu, MamjakaT MUJUIMMA
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