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F.Ergasheva
Functions and principles of public

®.Jpramesa
@OyHKUMM M IPUHUMIBI YIIPABJIEHHUS CBA3SIMM C

00111eCTBEHHOCTHIO

AnHoTammusi. B 1aHHOW cTaThe paccMaTpUBAIOTCS
pa3IMYHBIE TIOIXOABI K CBS3SM C OOIIECTBEHHOCTHIO U
VIPABJICHUIO HMH, WX COJICP)KAaHUE U TPYIIUPOBKA.
OnucaHbl OCHOBHBIC (DYHKIIMW W MPUHIIMITBI YIIPABICHUS
CBS3SIMH C OOIIECTBEHHOCTBIO, a TaKke OO0O3HAa4YEeHBI
HEKOTOPbIE MPOOIIEMBI, MPETIATCTBYOINE 170'¢
3¢ (heKTUBHOMY HCITIOJIb30BaHuI0. B paMkax obOiacTu ObLT
chopmupoBaH  oOmwMii  BBIBOA ©  pazpaboTaHbI
COOTBETCTBYIOIINE peKoMeHnanuu st dhpekTuBHON
JIESTeILHOCTH.

KuaiueBble cioBa: cBsI3U ¢ OOMIECTBEHHOCTHIO, TEXHO-
JIOTUU CBs3ed ¢ OOMIECTBEHHOCTHIO, BHEIIHsS OOIIECT-
BEHHOCTb, BHYTPEHHSSI OOIIECTBEHHOCTh, OOIIIECTBEHHOE
MHEHUE, QYHKIUS YIPaBICHUS, CIICIIUATUCTBI 110 CBSA3AM
C O0IIeCTBEHHOCTHIO, IIPUHIIHIIEI.

relations management
Abstract. This article examines various
approaches to public relations and their
management, their content and grouping.
The main functions and principles of public
relations management are described, and
some problems that hinder their effective
use are identified. Within the framework of
the area, a general conclusion was formed
and appropriate recommendations for
effective activity were developed.
Keywords:  public  relations,
relations technologies, external
internal public, public
management function, public
specialists, principles

public
public,
opinion,
relations

Xilola Nematovna Ochilova — Samarqand iqtisodiyot va servis instituti “Menejment” kafedrasi
dosenti v.b., PhD

OLIY TA’LIM TIZIMIDA PEDAGOG-XODIMLARNI BOSHQARISHNING
AHAMIYATI

Annotasiya. Magolada Oliy ta’lim tizimida pedagog-xodimlarni hozirgi kunda boshqarishga ta’sir
qiluvchi omillar, Samarqand viloyatidagi oliy ta’lim muassasalarining yillar davomida o°sish
tendensiyalari, Samargand viloyati OTMda professor-o‘gituvchilar sonining dinamikasi keltirilgan hamda
OTM lari boshqaruviga ta’sir qiluvchi omillar tahlil gilingan.

Kalit so‘zlar: ta’lim, oliy ta’lim, menejment, boshqaruv, professor-o‘gituvchilar, talabalar, boshgaruv
xususiyatlari, boshgaruv samaradorligi .

Kirish. Oliy ta’lim tizimida pedagog-xodimlarni boshgarishning hozirgi holatiga baho
berish uchun kadrlar tayyorlash milliy modelining asosiy tarkibiy qismlari nimalardan
iboratligiga ham alohida ahamiyat berishni taqozo giladi. O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti:
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“Bizga miqdor emas, sifat kerak. Bunga erishish uchun esa xorij tajribasini yaxshilab o‘rganish
zarur. Qaysi davlat kadrlar tayyorlashga alohida e’tibor garatsa, o‘sha yutadi. lImiy asoslangan
tajriba asosida kadrlar tayyorlash tizimini yo‘lga go‘yish eng muhim vazifamizdir™, deb
ta’kidladi. Shuning uchun oliy ta’lim tizimining eng asosiy vazifasi malakali, serqirra, 0‘z
sohasining yetuk mutaxassisi, bozorbop kadrlar tayyorlashdan iborat.

Sifatli kadrlarni yetishtirish o‘zidan o‘zi amalga oshib qolmaydi. Shaxsni davlat va
jamiyat nuqtayi nazaridan, unga kerak kadr sifatida takomillashtirish uchun uzluksiz ta’limni
yo‘lga qo‘yishni taqozo gilar ekan. Buning uchun birinchi navbatda, malakali pedagoglarni
shakllantirishni va ularning mehnatini ta’limning sifati va samaradorligini oshirishga qaratishni
taqozo qiladi. Chunki malakali kadrlar tayyorlash uchun oliy ta’limda, albatta, malakali
pedagoglar shakllangan bo‘lishi lozim. Bu esa, o‘z navbatida malakali pedagoglarni tayyorlashni,
ularning faoliyatini yaxshi yo‘lga go‘yishni talab giladi.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. Oliy ta’lim tizimi boshgarishni takomillashtirishga
oid masalalar bilan  mamlakatimiz olimlari tomonidan S.S.G‘ulomov, A.T.Shermuham-
medovlar?, M.A.lkromov®, M.Q.Pardayev,* Q.X.Abduraxmonov, Sh.R.Xolmo‘minov,
N.Q.Zokirova® kabilar shugullanib kelmogdalar. Ushbu mualliflar tomonidan bir gancha
adabiyotlar va ilmiy maqolalar nashr gilingan. Unda asosan ta’lim tizimini takomillashtirish,
ragamli igtisodiyot, ragamli ta’limni joriy qilish, personalni boshqarish kabi masalalar yoritilgan.

Tadgigot metodologiyasi. Maqolada oliy ta’lim tizimida pedagog-xodimlarni boshgarish
bo‘yicha makon va zamon, mantigiy, giyosiy tahlil kabi usullardan foydalanildi.

Tahlil va natijalar. Ushbu masalani Samargand viloyati misolida garab chigamiz.
Bugungi kunda Samargand viloyatida 20 tadan ortiq davlat va nodavlat universitet va institutlar
va filiallari faoliyat ko‘rsatmoqda. Jumladan: Sharof Rashidov nomidagi Samargand davlat
universiteti, “Ipak yo‘li” turizm va madaniy meros xalqaro universiteti, Samarqand Davlat
arxitektura-qurilish universiteti, Samargand tibbiyot universiteti, Samargand davlat veterinariya,
chorvachilik va biotexnologiya universiteti, Toshkent kimyo xalgaro universiteti Samargand
filiali, Rossiya davlat jismoniy tarbiya, sport, yoshlar va turizm universiteti Samargand filiali,
Samargand Davlat universiteti Kattago‘rg‘on filiali, Samargand Davlat universiteti Urgut filiali,
Toshkent axborot texnologiyalar universiteti Samargand filiali, Toshkent davlat agrar universiteti
Samargand filiali, Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti Samargand filiali, Samargand
igtisodiyot va servis instituti, O°zbekiston-Finlandiya pedagogika instituti, Samargand Davlat
chet tillar instituti, Samargand davlat universiteti agrobiotexnologiyalar va ozig-ovgat xavfsizligi
instituti, Samargand davlat universiteti muxandislik fizikasi instituti, Samargand oliy harbiy
avtomobil go‘mondonlik muhandislik bilim yurti, Samargand xalgaro texnologiya universiteti,
Zarmed universitetlari mavjud. Ammo 2022-2023 o‘quv Yili bo‘yicha statistika ma’lumotlariga
ko‘ra quyidagicha keltirilgan (1-jadval).

Ushbu jadval ma’lumotlaridan ko‘rinib turibdiki, shu 5 yil davomida viloyatda oliy o‘quv
yurtlari soni gariyb 2 barobarga (187,5 %) oshgan. Mos ravishda professor-o‘gituvchilar soni
121,2 %ga (4029*100/3323), talabalar soni 242,6 %ga (84739*100/34930) oshgan. Ko‘rinib
turibdiki, birgina Samargand viloyati uchun ham pedagoglar soni ancha kerak ekan. Agar
talabalarga mos ravishda garaydigan bo‘lsak, ularning soni 4029 nafar emas, balki 8062 Kishi
(3323*242,6/100) bo‘lishi kerak edi. Yana go‘shimcha 4033 kishini (8062 - 4029) talab giladi.

L Uza.uz

2 Fynomos C.C., lllepmyxammenon A.T. Pazsurie muhpoBoro MapkeTunra B Y3Gekucrane. // “Y36ekucTona xapakariap
CTpaTeTHsICH caMapaJIopJIMTHHY OIIUPHINIA MAPKETUHT KOHIeIusapuaad Qoitnanannm myammonapu” maBzycuaa XMAK
Matepruauiapu tymiamu. — T.: “Uxrucon-monus” Hampuéru. 2019. — 24-29 Gernap.

3 HxpomoB M.A., lllepmyxammenoB A.T. I{ludposoii ToBap: cTpaTernu Npou3BOAMUTENCH U MPOIOBIIOB. // “¥Y36ekncronzna
Xapakatjap CTPaTerHsCH caMapa opIMIMHH OLIMPHIIA MAPKETHHT KOHIENIMsUIapuaaH QoiiaanaHuin MyaMmonaps” MaB3ycHaa
XUNAK marepuamnapu tymiamu. — T.: “Uxrucon-momnus” Hampuéru. 2019. — 100-103 6etnap.,

4 [Mapmaee M.K. Pakamiu HKTHCOAUETHUHT TabpUbH, MaKCAIH, MXKOOHI Ba canouii Tomoraapu. // “CepBHC” HIMHIN -aMaTuii
xkypHa. 2019 1-con. — 5 6er., [lapnaeBa Ba 6omkanap. TabimMm Xu3MaTiIapy Ba yIApHIUHT caMapaIopJIUTUHH OIIHP U
Macamnanapu. MoHorpadust. — T.: “HHHOBaIMOH pUBOXKIIAHUII Hampuér-mardaa yiu”, 2020. — 260 Ger.

s A6ypaxmonos K.X., Xomvymuros IILP., 3oxuposa H.K. ITepconanau Goukapum. Japemuk. T., “Yiurysun” HMIY, 2008. —
656-06er.
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1-jadval
Samarqand viloyatida oliy ta’lim muassasalarining, professor o‘gituvchilar, talabalar va
bitiruvchilar to‘g‘risida 2018-2023 yillardagi o‘zgarish dinamikasi

Yillar OTMlar soni, Professor- Talabalar soni, OTMni
birlikda o‘gituvchilar soni, kishi bitiruvchilar
kishi soni, kishi
2018/2019 |8 3323 34930 6869
2019/2020 |11 3241 41093 6842
2020/2021 | 12 3341 54827 7165
2021/2022 | 14 3849 70772 8528
2022/2023 | 15 4029 84739 8962

Yugoridagi jadvaldan ko‘rinib turibdiki, oliy ta’lim muassasalari soni oxirgi yillarda o‘sib
bormogqda. Bularni quyidagi jadvalda ham ko‘rishimiz mumkin (2-jadval).

2-jadval
Samarqand viloyatidagi oliy ta’lim muassasalarining yillar davomida o‘sish tendensiyasi
Yillar OTMilar soni 2018/2019 o‘quyv yiliga O‘tgan yilga nisbatan
nisbatan, % o‘sishi, %
2018/2019 8 100,0 100,0
2019/2020 11 137,5 137,5
2020/2021 12 150,0 109,1
2021/2022 14 175,0 116,7
2022/2023 15 187,5 107,1

Bu statistik ma’lumotlardan shuni ko‘rishimiz mumkinki, 2018-2019 o‘quv vyiliga
garaganda 2022-2023 o‘quv yilida oliy ta’lim muassasalari soni 187,5 foizga, ya’ni 7 taga
ko‘paygan. Bularning grafigini quyidagi chizmadan ham ko‘rinishimiz mumkin (1-rasm).

16
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O T 1
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

1-rasm. Samarqand viloyatidagi oliy ta’lim muassasalarining yillar davomida o‘sish
tendensiyasi

Davlatimiz rahbarining ta’limga katta e’tibor berayotganligi sababli Samarqand viloyatida
ham oliy ta’lim muassasalari yildan-yilga o‘sib bormoqda. Shuning evaziga professor-
o‘gituvchilar soni ham keyingi vyillarda o‘sib borishi kuzatilmogda. Buning yana asosiy
sabablaridan biri mamlakatimizda o‘qituvchilarga berilayotgan katta e’tibor hamdir (3-jadval).

Bu jadvalimizdan ko‘rinib turibdiki, professor-o‘gituvchilar soni ham vyildan-yilga
ko‘payib bormoqda. 2018/2019 o‘quv yiliga nisbatan oladigan bo‘lsak, 2019/2020 o‘quv Yyilida
97,5 foizga kamayib, 2020/2021 o‘quv Yyilida esa 100,5 foizga, 2021/2022 o‘quv yilida esa 115,8
foizga, 2022/2023 o‘quyv yilida esa 121,2 foizga ko‘payib borgan. Buni quyidagi rasmda ham
ko‘rishimiz mumkin (2-rasm).
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3-jadval
Samarqgand viloyati OTMda professor-o‘gituvchilar sonining dinamikasi
Yillar Professor-o‘qituvchilar 2018/2019 o‘quv yiliga O‘tgan yilga nisbatan
soni, Kishi nisbatan, % o‘sishi, %
2018/2019 | 3323 100,0 100,0
2019/2020 | 3241 97,5 97,5
2020/2021 | 3341 100.5 103.1
2021/2022 | 3849 1158 115.2
2022/2023 4029 1212 104.7
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2-rasm. Samarqand viloyati OTMda professor-o‘gituvchilar sonining dinamikasi

Mamlakatimizda ta’limga katta e’tibor berilishidan kelib chiqib oliy ta’limda o‘gishga
ehtiyoj ham ortib bormogda. Bunga aholi sonining o‘sishi va OTMda o‘gishga bo‘lgan talabning
ortishi talabalar sonining oshishiga sabab bo‘lmoqgda (4-jadval).

4-jadval
Samargand viloyati OTMda talabalar sonining o‘sish tendensiyasi
Yillar Talabalar soni 2018/2019 o‘quv yiliga O‘tgan yilga nisbatan
nisbatan, % o‘sishi, %
2018/2019 34930 100,0 100,0
2019/2020 41093 117.6 117,6
2020/2021 54827 157,0 133,4
2021/2022 70772 202,6 129,1
2022/2023 84739 2426 119,7

Bu jadvaldan ko‘rinib turibdiki, talabalar soni ham vyildan-yilga ko‘payib bormoqda.
2018/2019 o‘quv yiliga nisbatan oladigan bo‘lsak, 2019/2020 o‘quv Yyilida 117.6 foizga,
2020/2021 o‘quv yilida esa 157,0 foizga, 2021/2022 o‘quv vyilida esa 202,6 foizga, 2022/2023
o‘quv yilida esa 242,6 foizga ortib borgan. Yillar davomida o‘sishi ham ko‘payib bormoqda.

Statistik ma’lumotlarga qaraganda viloyatimizda tahsil olib bitirayotgan kadrlarimizning
ham soni yildan-yilga ortib bormoqgda. Oliy ta’lim muassasalari bitiruvchilari sonining ortishi
igtisodiyotda band bo‘lganlar sonining oshishiga olib keladi. Buni quyidagi jadvalda ko‘rishimiz
mumekin (5-jadval).

Bu jadvalimizdan ko‘rinib turibdiki, viloyatimizda oliy ta’lim muassasalarini bitirayotgan
kadrlarimiz soni ham yildan-yilga ko‘payib bormoqgda. 2018/2019 o‘quv yiliga nisbatan oladigan
bo‘lsak, 2019/2020 o‘quv yilida 99,6 foizga kamayib, 2020/2021 o°‘quv yilida esa 104,3 foizga,
2021/2022 o°quv Yyilida esa 124,1 foizga, 2022/2023 o‘quv yilida esa 130,5 foizga ortib borgan.
Yillar davomida o‘sishi ham ko‘payib bormoqda.
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5-jadval
Samarqgand viloyatida OTM bitiruvchilar sonining dinamikasi
Yillar OTMni 2018/2019 o‘quyv yiliga O‘tgan yilga nis-
bitiruvchilar nisbatan % batan o‘sishi, %
2018/2019 6869 100,0 100,0
2019/2020 6842 99,6 99.6
2020/2021 7165 104,3 104,7
2021/2022 8528 124,1 119,0
2022/2023 8962 130,5 105,1

Shulardan iqtisodiy yo‘nalishda kadrlar tayyorlab beradigan institutlardan biri bu
Samargand iqtisodiyot va servis instituti hisoblanadi. Bu haqda qisqacha ma’lumot. Mazkur
institutning asosi bo‘lgan Samargand kooperativ instituti 1931-yil tashkil topgan. O°zbekiston
Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2004 yil 26 mart 144-sonli qarori bilan Samargand
igtisodiyot va servis institutiga aylantirildi. Bu institutning asosiy maqsadi xizmat ko‘rsatish
sohasiga malakali va yetuk kadrlar tayyorlashdir.

Shuni alohida gayd etish joizki, ikkinchi mutaxassislik, sirtgi, xorijiy oliy o‘quv yurtlari
bilan qo‘shma dasturlar oxirgi yillarda paydo bo‘ldi. Bu ham yoshlarimizga katta imkoniyatlar
eshiklarini ochib bermogdalar. Bu jarayonning bitta nozik tarafi bor. Ushbu talabalarni
o‘gitadigan o‘gituvchilarni ham vyetishtirish va tayyorlash lozim bo‘ladi. Bu, albatta, bir-ikKi
yillik ish emas. Bu ma’lum vaqtni talab qiladi. Shunga mos ravishda magistrlar sonini yanada
ko‘paymoqda, doktorantlar va mustaqil tadgiqotchilarni ham oshirish ko‘zda tutilgan. Bularning
hammasi jamiyatimizda ta’limning rivojlanishi uchun tegishli tadbirlarning amaldagi ifodasi
hisoblanadi.

Biz yuqorida OTM lari boshqaruviga ta’sir qiluvchi omillarni tahlil qildik. Bulardan
asosiy ko‘rsatkichlardan biri bu OTM larida faoliyat yuritayotgan professor-o‘gituvchilardir.

Mamlakatimizda ta’limga katta e’tibor berayotganligi sababli Samargand iqtisodiyot va
servis institutida ham yildan-yilga talabalar soni ham, professor-o‘gituvchilar soni ham ko‘payib
bormogda. Bu natijalarga erishishda ushbu holatni to‘g‘ri boshgarib, tegishli samaradorlik va
sifatga erishib kelinmogda. Bu nafagat institutning, balki jamiyatimizning ham magsadi va
manfaatiga mos keladi. Odatda funksional vazifasidan kelib chiggan holda institut faoliyatini
rektor boshqgaradi. Rektor boshgaruvida topshiriglarni prorektorlarga, prorektorlar, bo‘lim
boshliglari va dekanlarga, dekanlar kafedra mudirlariga, kafedra mudirlari esa qo‘l ostida faoliyat
yuritayotgan professor-o‘gituvchilar va xodimlarga topshiriglarni yetkazadi. Institutning
boshqgaruv tuzilmasi chizigli-funksional struktura bo‘lib, boshgaruv bosqichlari o‘rtasidagi
alogalar vertikal, boshgaruv bo‘g‘inlari o‘rtasidagi aloga gorizontal bo‘ladi.

Professor-o‘gituvchilarning asosiy vazifasi darslarni sifatli bajarish va ilmiy ish bilan
shug‘ullanishdan iboratdir. Bunda professor-o‘gituvchilar va xodimlar institutda ishlab chigilgan
funksional vazifalariga amal qiladi. Bunda kafedrada ish yuritish faoliyatini va pedagog-
xodimlarni kafedra mudiri boshgarishi kerak. Kafedra mudirining har o‘quv yili boshlanishida
o‘zining ish rejasini tuzib oladi. Kafedrada har bir bo‘limlar bilan ishlashga professor-
o‘qituvchilarni belgilab tagsimlab olinadi. Kafedra mudiri ham boshqaruvchi, ya’ni menejer
shaxs hisoblanadi. Institut migyosida oladigan bo‘lsak quyi pog‘onadagi menejerlar
hisoblanadilar. Menejer avvalo o‘zini boshqarishi, har ganlay holatda ham o‘zini tuta bilishi va
odilona ish ko‘rishi kerak. Menejer o‘zi ishlashi kerak emas, avvalo qo‘l ostidagilarni ishlashga
o‘rgatishi va ishlata bilish qobiliyatiga ega bo‘lishi kerak. Qo‘l ostidagilarni ham ishlatishda
odilonalikka ahamiyat berishi kerak. Kim ko‘p ishlasa va ishlashni bilsa hamma vazifani o‘sha
xodimga yuklashi kerak emas, boshga xodimlarni ham odilona vazifalarni teng tagsimlagan holda
ishlata bilishi kerak.

Har bir professor-o‘gituvchi o‘quv yili boshlanishida o‘z shaxsiy ish rejasini tuzib,
tasdiglatib oladi. O‘sha shaxsiy rejada o‘quv ishlari, ilmiy-tadgiqot ishlari, tashkiliy-uslubiy
ishlar va ma’naviy-ma’rifiy ishlarga rejalar tuzadi. Professor-o‘gituvchi to‘liq shtatda ishlagan
vaqtida institutda bo‘lishi, boshga o‘qituvchilar bilan fikr almashishi, har xil tadbirlarda ishtirok
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etishi, ilmiy seminarlarda ishtirok etishi, institutning va kafedraning tashkiliy ishlarida ham
gatnashishi, professor-o‘gituvchilar darslariga o‘zaro gatnashishi, navbatchilik grafigiga amal
qgilishi zarur bo‘ladi. Bularning hammasini kafedra mudiri boshgarishi va nazorat qilib borishi
zarurdir. O‘z go‘l ostida ishlayotgan har bir professor-o‘gituvchi va xodimga vagti-vaqti bilan o‘z
faoliyatidan kelib chigib vazifalar yuklab turishi va uni shaxsan o‘zi nazoratga olishi kerak
bo‘ladi. Shundagina kafedra faoliyati namunali kafedralar gatoriga chigadi.

Boshqarishda, anigrog‘i professor-o‘gituvchilar ganday faoliyat olib borishini nazoratini
institut ta’lim sifatini nazorat qilish bo‘limi olib boradi. Bu bo‘lim o‘quv jarayoni bilan birga, ta’lim
sifatini ham tekshirishga mas’ul. Shu tufayli professor-o‘gituvchilar faoliyatini tekshirib, nazoratga
olib va baholab borish ham ushbu bo‘lim zimmasiga yuklatilgan.

Institutda professor-o‘gituvchilar faoliyatini baholash uchun tegishli mezonlari ishlab
chigilgan. Professor, fan doktorlariga alohida, fan nomzodlari, dotsentlarga alohida, katta
o‘gituvchilarga alohida va assistentlarga alohida ko‘rsatkichlar asosida mezonlar ishlab chigilgan.
Har bir professor-o‘gituvchi avvalombor dars sifatiga alohida ahamiyat berishi uchun har bir
darsga katta tayyorgarlik ko‘rishi lozim. Hozirda o‘qituvchilar darslarga har xil me’yoriy hujjatlar
va majmualar bilan kirishi talab etiladi. Bu me’yoriy hujjatlar dars davomida foydalanish va
talabalarga kerakli ma’lumotlarni yetkazib berish uchun zarur hisoblanadi.

Xulosa va takliflar. Yugorida aytib o‘tilganidek, boshgaruvga qganchalik to‘g‘ri
yondoshilib, to‘g‘ri garor gabul gilinsa, hamda ushbu garor va farmoyishlarning bajarilishini
nazorat qilib faoliyatni baholab borilsagina boshqaruv samaradorligiga erishiladi. Oliy ta’lim
tizimida pedagog-xodimlarni samarali boshqarish bugungi kunda ta’lim sifatini oshirish, ilmiy
salohiyatni rivojlantirish va ragobatbardosh kadrlar tayyorlashda hal giluvchi omillardan biri
hisoblanadi.

Pedagoglarning malakasi, motivatsiyasi, samaradorligi va ijodkorligi to‘g‘ri boshgaruv
siyosatlari orgali yuksak natijalarga erishish imkonini beradi. Bu esa o‘z navbatida talabalarning
ta’lim sifatini oshiradi, tizimga innovatsion yondashuvlarni joriy etishga yo‘l ochadi, oliy ta’lim
muassasasining nufuzini oshiradi, ilmiy-tadqiqot faoliyatini faollashtiradi va ta’lim jarayonida
zamonaviy pedagogik texnologiyalarni samarali qo‘llashga zamin yaratadi. Shu bois, oliy ta’lim
muassasalarida kadrlar salohiyatini baholash, ularni qo‘llab-quvvatlash, doimiy kasbiy
rivojlanishga sharoit yaratish va samarali rahbarlik mexanizmlarini joriy etish strategik
ahamiyatga egadir.

Ushbu mavzusi bo‘yicha takliflar berishda, asosiy e’tiborni pedagog-xodimlarning
samarali faoliyatini ta’minlash, ularning kasbiy rivojlanishi va motivatsiyasini oshirishga qaratish
magsadga muvofiq. Quyida bir nechta aniq va amaliy takliflar berishni magsadga muvofiq deb
hisoblaymiz:

» samarali kadrlar boshgaruv tizimini joriy etishda har bir pedagog-xodimlarning malakasi,
salohiyati va natijadorligi asosida individual rivojlanish rejalarini tuzish;

pedagog-xodimlarni boshqarishda avtomatlashtirilgan kadrlar boshgaruv platformalarini
joriy etish;

ilmiy va metodik rahbarlikni kuchaytirishda ilmiy darajali mutaxassislarni rahbarlik
lavozimlariga jalb gilish;

ilmiy ishlar va o‘quv ishlari o‘rtasida balansni ta’minlaydigan ichki reglamentlar ishlab
chiqish;

pedagog-xodimlarni moddiy va nomoddiy rag‘batlantirish tizimini takomillashtirish;
samarali faoliyat ko‘rsatgan pedagoglarni moliyaviy rag‘batlantirish;

“Yilning eng yaxshi o‘qituvchisi”’, “Yilning eng yangi pedagogik usullarni qo‘llagan
o‘qituvchisi”, “Yilning eng yaxshi murabbiysi”, “Yilning eng mas’uliyatli o‘qituvchisi”,
“Eng samarali o‘qituvchi”, “Eng samarali ustoz”, “Eng serqirra o‘qituvchi”  kabi
nominatsiyalar asosida e’tirof etish va mukofotlash;

tizimda faoliyat yuritayotgan pedagog-xodimlarning ijtimoiy sharoitlarini yaxshilash;

jahon standartlariga mos gayta tayyorlash va malaka oshirish kurslarini tashkil etish;

xorijiy tajriba almashinuv dasturlarini kengaytirish.
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» innovatsion pedagogik texnologiyalarga o‘qitish;
» faoliyat samaradorligini baholashda: ta’lim berish, ilmiy ishlar va tarbiyaviy ishlarni integral
baholash mezonlarni ishlab chigish va joriy etish.
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Kh.Ochilova
The importance of teaching staff
management in the higher education

X.OunjioBa
Ba:kHocTh ynpaBJ/ieHus NpPenoaaBaTeJbCKUM
COCTABOM B CHCTEMe BbICIIIETr0 00pa30BaHuUsI

AHHOTanusA. B cratbe mnpencraBieHbl (HaKTOPHI,
BIIHSIIOIINE Ha COBpEMEHHOE yIpaBJeHHe
MMpernogaBaTCJIbCKUMN KaApaMHW B CUCTEME BBLICIICTO
o0pa3oBaHHs, TEHICHIIMH pPOCTa BBICHINX Yy4YeOHBIX
3aBeneHnit CamapkaHICKOW 00NacTH 3a MPOIIEAIINe
rofsl, IOUHAMHKAa YHUCICHHOCTH  Ipo¢eccopcKo-
MPENoJaBaTeNbCKOr0  COCTaBa  BBICIIMX  y4eOHBIX
3aBenenuii  CamapkaHJICKOW  00JlacTH, a TaKxke
npoBelleH  aHanu3  (aKTOpOB, BIMAIONIMX  HA

system
Abstract. The article presents the factors
influencing the current management of
teaching staff in the higher education system,
the growth trends of higher education
institutions in the Samarkand region over the
years, the dynamics of the number of
professors and teachers in higher education
institutions of the Samarkand region, and

yIpaBJIeHHE BHICIIUMHU YICOHBIMH 3aBEICHUSMH. analyzes the factors influencing the
KaroueBnie caoBa: obpa3zoBaHue, BeIciee | management of higher education institutions.
obpa3zoBaHue, MEHEKMEHT, anmunuctpanus, | Keywords: education, higher education,
npodeccopcKo-mpenoaaBaTeIbCKuit coctas, | management, administration, professors and
CTY/IEHTHI, XapaKTePUCTHKN ympagsnenus, | teachers, students, management

93¢ (EKTUBHOCTD YITPABIICHUSI.

characteristics, management effectiveness.

Niyozxo‘ja Bahroil o‘g‘li Yahyoxonov — SamlISI “Marketing” kafedrasi dotsent v.b., PhD
SAMSUNG KOMPANIYASINING MARKETING FAOLIYATI TAHLILI

Annotatsiya. Ushbu magolada Samsung kompaniyasining xalgaro marketing faoliyati va ragqobat va
ragobat muhiti tahlil gilingan. Shuningdekb kompaniyaning global marketing strategiyalari, brend
pozitsiyalashuvi, 4P modeli o‘rganilgan.

Kalit so‘zlar: Samsung, xalgaro marketing, global bozor, SWOT-tahlil, marketing strategiyasi, brend
pozitsiyalashuvi, 4P, global brend.

Kirish. Texnologiyalar tezkor rivojlanayotgan bugungi davrda, kompaniyalar global
bozorda muvaffagiyatga erishish uchun marketing strategiyalarining samaradorligini oshirishga
katta e’tibor qaratmoqdalar. Samsung kompaniyasi, texnologik innovatsiyalar sohasidagi
yetakchilardan biri sifatida, o‘zining marketing yondashuvlari bilan ragobatbardoshlikni saglab
kelmogda. 2023-yilda kompaniyaning global savdo hajmi $260 milliarddan oshgani (Kim, 2024)
va 2024-yilda 550 dan ortiq turli texnologik mahsulotlarni ishlab chigargani, shuningdek, 80
davlatda faoliyat olib borgani (Park, 2024) uning dolzarbligini yanada tasdiglaydi. Kompaniya-
ning bozorni chuqur o‘rganishga asoslangan strategiyalari va innovatsion mahsulotlari tufayli u
global migyosda bargaror muvaffagiyatga erishmoqgda. Shuning uchun Samsung kompani-
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