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Nargiz Toxirovna  Sattarova – SamISI, “Menejment” kafedrasi dotsenti v.b., PhD 
 

MINTAQAVIY TADBIRKORLIK SUBYEKTLARINI RAQAMLI EKOTIZIMGA 
INTEGRATSIYALASH ORQALI HUDUDIY RAQOBATBARDOSHLIKNI 

TA’MINLASH 
 

Annotatsiya. Ushbu maqolada mintaqaviy iqtisodiyotni rivojlantirish sharoitida kichik va o‘rta biznes 
(KOB) subyektlarini raqamli ekotizimga integratsiya qilish darajasi ekonometrik tahlil qilingan. 
Samarqand viloyatidagi 450 ta tadbirkorlik subyekti ma’lumotlari asosida hududlar o‘rtasidagi raqamli 
asimmetriya va uning korxona rentabelligiga ta’siri baholangan. Tadqiqot natijalari "raqamli yetuklik" va 
operatsion xarajatlarni qisqartirish o‘rtasida kuchli korrelyatsion bog‘liqlik mavjudligini ko‘rsatdi. 
Muhokama qismida xalqaro tajribalar bilan qiyosiy tahlil o‘tkazilib, mintaqaviy elektron tijoratni 
rag‘batlantirish bo‘yicha kompleks mexanizmlar taklif etilgan. 
Kalit so‘zlar:  raqamli ekotizim, mintaqaviy iqtisodiyot, hududiy raqobatbardoshlik, korrelyatsion tahlil, 
raqamli asimmetriya, elektron tijorat, B2B integratsiya. 

 

Kirish. Jahon Banki ma’lumotlariga ko‘ra, biznes jarayonlarining to‘liq raqamlashtirilishi 
korxonalar operatsion xarajatlarini o‘rtacha 20-30 foizga qisqartiradi va global 
raqobatbardoshlikning hal qiluvchi omili hisoblanadi. Bugungi kunda O‘zbekistonda ham 
"Raqamli O‘zbekiston – 2030" strategiyasi doirasida iqtisodiyotni modernizatsiya qilish bo‘yicha 
keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. Biroq, ushbu global trend makro-darajada o‘z 
isbotini topayotgan bo‘lsa-da, mikro va mezo-darajalarda, ayniqsa, hududiy darajada kutilgan 
iqtisodiy samarani to‘liq bermayapti. 

Buning asosiy sababi – yirik iqtisodiy markazlar va chekka hududlar o‘rtasida chuqurla-
shib borayotgan raqamli asimmetriya muammosidir. Hozirgi kunda viloyat markazlaridagi 
korxonalar zamonaviy B2B (biznesdan biznesga) va B2C (biznesdan iste'molchiga) 
platformalariga to‘liq integratsiya bo‘lib, o‘z tranzaksiya xarajatlarini keskin kamaytirayotgan bir 
vaqtda, chekka tumanlardagi kichik va o‘rta biznes (KOB) subyektlari an'anaviy, ko‘p bo‘g‘inli 
va qimmat ta’minot zanjiriga qaram bo‘lib qolmoqda. Bu holat raqobat muhitini buzib, chekka 
hududlarning investitsion jozibadorligi va moliyaviy barqarorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatmoqda. 

Mavjud ilmiy adabiyotlarda raqamlashtirish asosan texnologik va makroiqtisodiy nuqtai 
nazardan o‘rganilgan bo‘lib, tranzitiv iqtisodiyot sharoitida mintaqaviy biznesning raqamli 
muhitga moslashuvi (digital adaptation) va asimmetriyaning mikro-darajadagi korxonalar 
foydasiga ekonometrik ta’siri yetarlicha tadqiq qilinmagan. 

Shu munosabat bilan, mazkur tadqiqotning bosh maqsadi – Samarqand viloyati misolida 
KOB subyektlarining raqamli ekotizimga integratsiyalashuv darajasini amaliy baholash, raqamli 
asimmetriyaning korxona rentabelligiga ta’sirini ko‘rsatuvchi regressiya modelini ishlab chiqish 
va hududiy iqtisodiyotni modernizatsiya qilish bo‘yicha kompleks institutsional yechimlarni 
taklif etishdan iborat. 

Adabiyotlar sharhi. Raqamli iqtisodiyot va uning hududiy raqobatbardoshlikka ta’siri 
xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan keng tadqiq etilgan. M. Porter o‘zining "Raqobat 
ustunligi" nazariyasida klasterlar va innovatsiyalar hududiy rivojlanishning drayveri ekanligini 
ta’kidlasa [10], D. Tapscott raqamli tarmoqlar tranzaksiya xarajatlarini nolga yaqinlashtirishini 
isbotlagan [11]. 

MDH olimlaridan T.N. Yudina raqamli makonda biznes subyektlarining kooperatsiyasi 
logistika zanjirini 30-40 foizga qisqartirishini ta’kidlaydi [12]. Mahalliy iqtisodchi olimlardan 
S.S. G‘ulomov va B.A. Begalovlar raqamli iqtisodiyot sharoitida milliy korxonalarni bosh-
qarishning transformatsiyalashuviga doir fundamental yondashuvlarni ishlab chiqishgan [4, 6]. 

Biroq, aksariyat tadqiqotlarda raqamlashtirish masalalari makro-darajada (davlat yoki 
yirik korporatsiyalar misolida) o‘rganilgan bo‘lib, aynan tranzitiv iqtisodiyot sharoitida, uzoq 
mintaqalardagi (tumanlar darajasida) KOB subyektlarining raqamli ekotizimga moslashuv 
xususiyatlari va institutsional to‘siqlari yetarlicha empirik tahlil qilinmagan. Mazkur maqola 
aynan shu bo‘shliqni to‘ldirishga xizmat qiladi. 

Tadqiqot metodologiyasi. Tadqiqot jarayonida aralash (mixed-methods) yondashuvdan 
foydalanildi. Dastlabki bosqichda O‘zbekiston Respublikasi Statistika agentligining 2020-2023-



“Servis” ilmiy-amaliy jurnali  2026-yil 2-soni 

170 
 
 

yillardagi Samarqand viloyati yalpi hududiy mahsuloti (YaHM) va AKT sohasidagi ochiq 
ma’lumotlari tahlil qilindi [3]. 

Mikro-darajadagi tahlilni amalga oshirish maqsadida 2023-yilning oktyabr-noyabr oylari-
da Samarqand viloyatining 4 ta hududi (Samarqand shahri, Urgut, Nurobod va Qo‘shrabot 
tumanlari)dan tasodifiy tanlanma asosida 450 ta KOB subyektlari ishtirokida maxsus so‘rovnoma 
o‘tkazildi. 

Olingan empirik ma’lumotlar SPSS 26.0 dasturida tahlil qilindi. Tadbirkorlarning raqamli 
ekotizimga integratsiyalashuvini o‘lchash uchun mualliflik "Raqamli yetuklik" (Digital Maturity 
Index - DMI) indeksi ishlab chiqildi. Indeks 4 ta sub-indikatordan iborat: elektron tijoratdan 
foydalanish (30%), bulutli texnologiyalar (25%), elektron CRM/ERP tizimlari (25%) va raqamli 
kadrlar salohiyati (20%). O‘zgaruvchilar o‘rtasidagi bog‘liqlikni aniqlash uchun Pirson 
korrelyatsiya koeffitsiyenti (Pearson's r) va chiziqli regressiya modellari qo‘llanildi. 

Tahlil va natijalar. Makroiqtisodiy statistika ma’lumotlari shuni ko‘rsatmoqdaki, 
Samarqand viloyati iqtisodiyotida axborot va aloqa xizmatlari hajmi 2021-yildagi 845,2 mlrd. 
so‘mdan 2023-yil yakuniga ko‘ra 1 650,4 mlrd. so‘mga o‘sgan [3]. Biroq, o‘tkazilgan hududiy 
so‘rovnoma natijalari o‘sish asosan yirik shaharlar hisobiga to‘g‘ri kelayotganini, mintaqaviy 
munosabatlarda chuqur "raqamli asimmetriya" saqlanib qolayotganini ko‘rsatdi (1-jadval). 

1-jadval. Samarqand viloyati hududlarida KOB subyektlarining "Raqamli yetuklik" 
(DMI) ko‘rsatkichlari (2023-yil holatiga, n=450)  
 

Hududlar 

(Tuman/Shahar) 
So‘ralgan 

korxonalar 

soni 

DMI 

indeksi 

(0 dan 1 
gacha) 

Elektron 

tijorat 

aylanmasi 
ulushi (%) 

CRM/ERP 

tizimiga ega 

korxonalar 
(%) 

Bulutli 

xizmatlardan 

(Cloud) 
foydalanish (%) 

Samarqand shahri 150 0.72 41.5 68.2 54.0 

Urgut tumani 120 0.58 28.4 45.0 31.5 

Nurobod tumani 90 0.31 11.2 18.5 9.2 

Qo‘shrabot tumani 90 0.24 8.5 12.0 5.5 

O‘rtacha 

ko‘rsatkich 
450 0.46 22.4 35.9 25.0 

Jadval ma’lumotlarining empirik tahlili shuni namoyon etmoqdaki, shahar va chekka 
tumanlar o‘rtasida katta tafovut mavjud. Samarqand shahrida DMI indeksi 0.72 ni tashkil etib, 
korxonalarning qariyb yarmi o‘z mahsulotlarini onlayn sotsa, Qo‘shrabot kabi olis tumanlarda bu 
ko‘rsatkich mos ravishda 0.24 va 8.5 foizni tashkil etadi. Bu an'anaviy ta’minot zanjiridagi 
vositachilarga to‘g‘ridan-to‘g‘ri qaramlikni va rentabellikning pasayishini keltirib chiqarmoqda. 

Raqamli integratsiyaning korxona raqobatbardoshligiga (sof foyda marjasiga) ta’sirini 
baholash uchun o‘tkazilgan chiziqli regressiya tahlili natijalari quyidagicha shakllandi: 

Y (sof foyda marjasi) = 4.2 + 0.35 × (elektron tijorat) + 0.28 (CRM/ERP) + ε (R² = 

0.64, F-statistikasi = 45.2, p < 0.01) 
Ushbu ekonometrik isbot shuni anglatadiki, mintaqaviy korxona o‘z faoliyatida elektron 

tijorat ulushini 1 foizga oshirishi uning sof foyda marjasining o‘rtacha 0.35 foizga o‘sishiga olib 
keladi. Bunga asosan xarajatlarni qisqartirish (logistika va marketingdagi ortiqcha vositachilarni 
aylanib o‘tish) hisobiga erishiladi. 

Bizning olingan natijalarimiz G‘arb iqtisodchilari (masalan, D. Tapscott [11]) ilgari 
surgan "raqamli tarmoqlar barcha ishtirokchilar uchun teng imkoniyat yaratadi" degan klassik 
gipotezasini O‘zbekiston kabi tranzitiv iqtisodiyotlar uchun qisman inkor etadi. Bizning 
tadqiqotimiz M. Castells [13] va mahalliy olim A.Qodirov [8] ta’kidlaganidek, 
raqamlashtirishning dastlabki bosqichida u tengsizlikni qisqartirmasdan, aksincha "raqamli 
uzilish" (Digital divide) orqali markaz va periferiya o‘rtasidagi iqtisodiy tafovutni vaqtincha 
kuchaytirib yuborishini tasdiqladi. 

Shuningdek, Smith (2020) o‘z tadqiqotlarida KOB subyektlari uchun faqat keng polosali 
internet tarmog‘ining mavjudligi raqamli integratsiya uchun yetarli ekanligini ta’kidlaydi [14]. 
Biroq, biz o‘tkazgan so‘rovnoma natijalari shuni ko‘rsatdiki, Nurobod va Qo‘shrabot kabi 
tumanlarda internet ta’minoti qoniqarli bo‘lsa-da (korxonalarning 85% i internetga ulangan), 
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ularning DMI indeksi juda past (0.31 gacha). Bu shuni isbotlaydiki, hududlarda asosiy muammo 
faqatgina infratuzilmada emas, balki raqamli savodxonlik, boshqaruv innovatsiyalarining sustligi 
va elektron B2B platformalariga bo‘lgan ishonchsizlikdadir. Bu borada davlat tomonidan 
shunchaki texnik emas, balki chuqur institutsional va moliyaviy yordam talab etiladi. 

Xulosa va takliflar. O‘tkazilgan tadqiqot natijalari hududiy iqtisodiyotda 
raqobatbardoshlikni ta’minlash an'anaviy ishlab chiqarish resurslaridan ko‘ra, korxonalarning 
raqamli maydondagi moslashuvchanligiga bevosita bog‘liq ekanligini empirik jihatdan tasdiqladi. 

Tadqiqotning asosiy topilmalari shuni namoyon etdiki, Samarqand viloyati misolida o‘t-
kazilgan tahlil yirik iqtisodiy markazlar va chekka hududlar o‘rtasida chuqur raqamli asimmetriya 
mavjudligini ko‘rsatdi (masalan, Samarqand shahrida raqamli yetuklik indeksi 0.72 bo‘lsa, 
Qo‘shrabot tumanida bu ko‘rsatkich bor-yo‘g‘i 0.24). Shuningdek, chiziqli regressiya modeli 
yordamida isbotlandiki, korxona faoliyatida elektron tijorat ulushining har 1 foizga oshishi, 
vositachilarni qisqartirish hisobiga sof foyda marjasining o‘rtacha 0.35 foizga o‘sishini 
ta’minlaydi. Ushbu tadqiqotning ilmiy ahamiyati shundan iboratki, biz mintaqalardagi raqamli 
uzilish asosan texnologik infratuzilmaning yetishmasligi (internet muammosi) emas, balki 
tadbirkorlarning raqamli savodxonligi, innovatsion boshqaruv madaniyatining pastligi hamda 
axborot xavfsizligiga bo‘lgan ishonchsizlik bilan bog‘liqligini isbotladik. 

Hududlarda kichik va o‘rta biznes subyektlarining raqamli ekotizimga integratsiyasini 
jadallashtirish va mavjud asimmetriyani qisqartirish maqsadida quyidagi amaliy chora-tadbirlar 
taklif etiladi: 

Mahalliy xomashyo yetkazib beruvchilarni yirik tarmoqlar bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri 
bog‘lovchi hududiy (masalan, "Made in Samarkand" domeniga ega) yagona elektron B2B 
agregatorlarni joriy etish; 

Chekka tumanlarda o‘z faoliyatining qariyb yarmini onlayn tijoratga o‘tkazgan korxonalar 
uchun aylanmadan olinadigan soliqlarni subsidiyalash bo‘yicha "raqamli kashbek" mexanizmini 
qo‘llash; 

Axborot xavfsizligini ta’minlash maqsadida davlat-xususiy sheriklik asosida har bir 
mintaqada arzonlashtirilgan lokal bulut xizmatlarini (Local Data Centers) yo‘lga qo‘yish. 

Xulosa qilib aytganda, davlat boshqaruvi organlari, tadbirkorlar va ta’lim 
muassasalarining yagona raqamli platformalar atrofida jipslashuvi kelgusi strategik maqsadlarga 
erishish va hududiy barqarorlikni ta’minlashning eng muhim kafolatidir. 
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Н.Саттарова  
Обеспечение региональной 

конкурентоспособности путем интеграции 
региональных субъектов предпринимательства 

в цифровую экосистему 
Аннотация. В данной статье проведен 
эконометрический анализ уровня интеграции 
субъектов малого и среднего бизнеса (МСБ) в 
цифровую экосистему в условиях развития 
региональной экономики. На основе данных 450 
субъектов предпринимательства Самаркандской 
области оценена цифровая асимметрия между 
регионами и ее влияние на рентабельность 
предприятий. Результаты исследования показали 
наличие сильной корреляционной связи между 
«цифровой зрелостью» и снижением операцион-
ных расходов. В разделе обсуждения проведен 
сравнительный анализ с международным опытом и 
предложены комплексные механизмы стимули-
рования региональной электронной коммерции. 
Ключевые слова: цифровая экосистема, 
региональная экономика, территориальная 
конкурентоспособность, корреляционный анализ, 
цифровая асимметрия, электронная коммерция, 
B2B интеграция. 

N.Sattarova 
Ensuring regional competitiveness 
through the integration of regional 

business entities into the digital ecosystem 
Abstract. This article conducts an 
econometric analysis of the level of 
integration of small and medium-sized 
enterprise (SME) subjects into the digital 
ecosystem in the context of regional 
economic development. Based on data from 
450 business entities in the Samarkand 
region, the digital asymmetry between 
regions and its impact on enterprise 
profitability is evaluated. The research results 
revealed a strong correlation between "digital 
maturity" and the reduction of operating 
costs. In the discussion section, a 
comparative analysis with international 
experience is conducted, and comprehensive 
mechanisms for stimulating regional e-
commerce are proposed. 
Keywords: digital ecosystem, regional 
economy, territorial competitiveness, 
correlation analysis, digital asymmetry, e-
commerce, B2B integration. 
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SAVDO KORXONALARIDA INNOVATSION RIVOJLANISH VA BARQAROR 
IQTISODIY O‘SISH O‘RTASIDAGI BOG‘LIQLIK 

 

Annotatsiya. Mazkur maqolada zamonaviy iqtisodiy sharoitda savdo korxonalarining barqaror o‘sishini 
ta’minlashda innovatsion rivojlanishning tutgan o‘rni va ahamiyati tahlil qilingan. Tadqiqot doirasida 
savdo sohasidagi texnologik, marketing va tashkiliy innovatsiyalarning korxona moliyaviy 
barqarorligiga ta’siri o‘rganilib, innovatsion faollik va iqtisodiy samaradorlik o‘rtasidagi korrelyatsion 
bog‘liqlik asoslab berilgan. Shuningdek, O‘zbekiston riteyl bozoridagi mavjud tendensiyalar tahlili 
asosida savdo korxonalarini innovatsion transformatsiya qilish va raqobatbardoshligini oshirish 
bo‘yicha ilmiy-amaliy taklif hamda tavsiyalar ishlab chiqilgan. 
Kalit so‘zlar: savdo korxonalari, innovatsion rivojlanish, barqaror iqtisodiy o‘sish, raqamli 
transformatsiya, riteyl sektori, omnichannel model, marketing innovatsiyalari, iqtisodiy samaradorlik, 
raqobatbardoshlik, innovatsion mexanizmlar. 

 

Kirish. Bugungi kunda global iqtisodiyotda kuzatilayotgan shiddatli transformatsiya 
jarayonlari savdo korxonalari faoliyatini tubdan yangilashni talab etmoqda. Raqamli 
iqtisodiyotning rivojlanishi, iste’molchilar xulq-atvorining o‘zgarishi va bozor konyunkturasi 
o‘rtasidagi raqobatning kuchayishi savdo subyektlari uchun innovatsion rivojlanishni shunchaki 
tanlov emas, balki strategik zaruriyatga aylantirdi. O‘zbekiston iqtisodiyotida ham xizmat 
ko‘rsatish va savdo sohasi yalpi ichki mahsulot (YaIM) tarkibida salmoqli o‘ringa ega bo‘lib, 
ushbu tarmoqda barqaror iqtisodiy o‘sishga erishish bevosita innovatsiyalarning joriy etilish 
darajasiga bog‘liqdir. 



“Servis” ilmiy-amaliy jurnali  2026-yil 2-soni 

230 
 
 

ISSN  2091-5187 

 
 

   “SERVIS”    
 

 
 
 

Jurnal Samarqand iqtisodiyot va servis instituti tahririyat  
bo‘limida nashrga tayyorlandi. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15.05.2026-yilda terishga berildi. 26.05.2026-yilda bosishga ruxsat etildi. Ofset 
bosma qog‘ozi. Qog‘oz bichimi 60x84 1/8. “Times” garniturasi. Ofset bosma usuli. 

Shartli bosma tabog‘i 15,4. Hisob-nashriyot  
tabog‘i 14,37. Adadi 100 nusxa. Buyurtma № 0105A/26 

 
  
 

Samarqand iqtisodiyot va servis institutining 
matbaa bo‘limida chop etildi. 

Litsenziya № 025316. 
Reestr № X-119112. 

 
Manzil: Samarqand shahri, Shoxruh ko‘chasi, 60-uy. 

 
 
 
 
 
 
 

 © Samarqand iqtisodiyot va servis instituti, 2026. 


