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H.Carraposa
Oo0ecneyenne permoHAJIbHOI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IyTeM MHTerpauuu
PerioHAJIbHBIX CYObEKTOB NPeANPHHIMATEIbCTBA
B LM (]POBYIO IKOCHCTEMY

AHHoTamusi. B jmanHOM  cTrathe — mpoBedeH
SKOHOMETPHUYECKUH aHalmM3 YPOBHSA  HMHTETPAaLUU
cyopexToB Mamoro u cpemnero Ousneca (MCB) B
OUQPOBYIO  DKOCHCTEMY B  YCIOBHSIX  Pa3BUTHS
peruoHansHOM 3koHOMUKH. Ha ocHoBe maHHBIX 450
CcyOBeKTOB mpeanpuHUMarenbeTBa CaMapKaHACKOM
obOmacTi olLeHeHa LU(pPOBas AacCUMMETPHS MEKIY
peruoHaMH M €€ BJIHMAHHE Ha PEHTa0eIbHOCTh
npeanpusatuid. PesynpTaTel MCCIIEOBaHUS I10KA3AJIH
HaJU4YhE CUIBHOW KOPPEISLUOHHON CBSI3HM MEXIY
«uM(pPOBOH 3pENIOCTHIO» M CHIXKEHHEM OIepaluoH-
HBIX pacxonoB. B pasmene oOcyxmeHus: mpoBeleH
CPaBHUTEJBHBIN aHAIN3 C MEXIYHAPOAHBIM OIBITOM H
NPEIJIOKEHbl KOMIUIEKCHBIE MEXaHHU3Mbl CTUMYJIU-
POBaHUS PETUOHAIBHON AIEKTPOHHON KOMMEPLIUH.
KaroueBble cjioBa: mudpoBas  3KOCHCTEMA,
peruoHalbHas KOHOMHUKA, TeppUTOpHATIbHAS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh, KOPPEJISILUOHHBIN aHau3,
mUQpoBass acCUMMETpPHUs, DIEKTPOHHAS KOMMEpIIHS,
B2B wunTerparms.

N.Sattarova
Ensuring regional competitiveness
through the integration of regional

business entities into the digital ecosystem
Abstract. This article conducts an
econometric analysis of the level of
integration of small and medium-sized
enterprise (SME) subjects into the digital
ecosystem in the context of regional
economic development. Based on data from
450 business entities in the Samarkand
region, the digital asymmetry between
regions and its impact on enterprise
profitability is evaluated. The research results
revealed a strong correlation between "digital
maturity” and the reduction of operating
costs. In the discussion section, a
comparative analysis with international
experience is conducted, and comprehensive
mechanisms for stimulating regional e-
commerce are proposed.
Keywords: digital ecosystem, regional
economy, territorial competitiveness,
correlation analysis, digital asymmetry, e-
commerce, B2B integration.

Gullola Mirkamolovna Toxirova — SamISI Menejment kafedrasi assistenti

SAVDO KORXONALARIDA INNOVATSION RIVOJLANISH VA BARQAROR
IQTISODIY O‘SISH O‘RTASIDAGI BOG*LIQLIK

Annotatsiya. Mazkur magolada zamonaviy iqtisodiy sharoitda savdo korxonalarining bargaror o‘sishini
ta’minlashda innovatsion rivojlanishning tutgan o‘rni va ahamiyati tahlil gilingan. Tadgiqot doirasida
savdo sohasidagi texnologik, marketing va tashkiliy innovatsiyalarning korxona moliyaviy
barqarorligiga ta’siri o‘rganilib, innovatsion faollik va igtisodiy samaradorlik o‘rtasidagi korrelyatsion
bog‘liglik asoslab berilgan. Shuningdek, O‘zbekiston riteyl bozoridagi mavjud tendensiyalar tahlili
asosida savdo korxonalarini innovatsion transformatsiya qilish va raqobatbardoshligini oshirish
bo‘yicha ilmiy-amaliy taklif hamda tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: savdo korxonalari, innovatsion rivojlanish, bargaror iqtisodiy o‘sish, ragamli
transformatsiya, riteyl sektori, omnichannel model, marketing innovatsiyalari, igtisodiy samaradorlik,
ragobatbardoshlik, innovatsion mexanizmlar.

Kirish. Bugungi kunda global igtisodiyotda kuzatilayotgan shiddatli transformatsiya
jarayonlari savdo korxonalari faoliyatini tubdan yangilashni talab etmogda. Ragamli
igtisodiyotning rivojlanishi, iste’molchilar xulg-atvorining o‘zgarishi va bozor konyunkturasi
o‘rtasidagi raqobatning kuchayishi savdo subyektlari uchun innovatsion rivojlanishni shunchaki
tanlov emas, balki strategik zaruriyatga aylantirdi. O‘zbekiston iqtisodiyotida ham xizmat
ko‘rsatish va savdo sohasi yalpi ichki mahsulot (YalM) tarkibida salmoqgli o‘ringa ega bo‘lib,
ushbu tarmoqda bargaror iqtisodiy o‘sishga erishish bevosita innovatsiyalarning joriy etilish
darajasiga bog‘liqdir.
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Savdo korxonalarida bargaror igtisodiy o‘sish — bu fagatgina joriy foydaning oshishi emas,
balki korxonaning tashgi muhit o‘zgarishlariga moslashuvchanligi, resurslardan oqgilona
foydalanishi va uzoq muddatli raqobatbardoshligini saglab qolishidir. Innovatsiyalar, xususan,
ragamli texnologiyalar, sun’iy intellekt asosidagi marketing vositalari va logistik
optimallashtirish tizimlari korxonalarga xarajatlarni kamaytirish, xizmat Kko‘rsatish sifatini
oshirish va yangi bozor segmentlarini egallash imkonini beradi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 5-oktabrdagi “Raqamli O‘zbekiston —
2030” strategiyasini tasdiqlash to‘grisidagi PF-6079-sonli Farmonida belgilangan vazifalar, jum-
ladan, igtisodiyotning barcha tarmoglarini, shu jumladan savdo sohasini ham ragamli transfor-
matsiya qilish, sohada innovatsion ekotizimlarni yaratishni ko‘zda tutadi. Shu nugtai nazardan,
savdo korxonalarida innovatsion faoliyatni rag‘batlantirish hamda uning bargaror igtisodiy o‘sish
bilan bog‘liglik mexanizmlarini tadqiq etish dolzarb ilmiy va amaliy ahamiyat kasb etadi.

Mazkur tadgigotning magsadi savdo korxonalarida innovatsiyalarning turlari, ularning
igtisodiy natijalarga ta’sir qilish yo‘nalishlari va bargaror o‘sishni ta’minlovchi innovatsion
modellarni ishlab chigishdan iboratdir.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. Savdo korxonalarida innovatsiyalar va iqtisodiy
bargarorlik o‘rtasidagi bog‘liglik ko‘plab igtisodchi olimlar tomonidan tadqiq etilgan. Jumladan,
Yozef Shumpeter o‘zining innovatsion rivojlanish nazariyasida "ijodiy vayronkorlik"
tushunchasini Kiritib, yangi texnologiyalar eski bozor modellarini sigib chigarish orqali iqtisodiy
o‘sishni ta’minlashini asoslagan.

Zamonaviy riteyl (retail) sohasida innovatsiyalarni tadgiq etgan P. Kotler va K. Kler kabi
olimlar mijozlar bilan mulogotning ragamli kanallari (Omnichannel) savdo hajmini bargaror
oshirishning asosiy omili ekanligini ta’kidlashadi. O‘zbekistonlik olimlardan M.Q. Pardayev va
Q.J. Mirzayevlar xizmat ko‘rsatish sohasida igtisodiy samaradorlikka erishish uchun resurs
tejamkor texnologiyalarni joriy etish va boshgaruv usullarini innovatsiyalash zarurligini o‘z
asarlarida ko‘rsatib o‘tishgan [4]. Shuningdek, so‘nggi vyillarda mahalliy tadgiqgotchilar
tomonidan savdo subyektlarida ragamli ekotizimlarni (masalan, Uzum, Korzinka ilovalari)
yaratishning institutsional asoslari keng o‘rganilmoqda.

Tadgigot metodologiyasi. Ushbu magolani tayyorlashda savdo korxonalarining innovatsion
faoliyati va igtisodiy ko‘rsatkichlari o‘rtasidagi o‘zaro alogalarni aniglash magsadida bir gator
ilmiy metodlardan foydalanildi:

Tizimli tahlil: Savdo korxonasi bir butun ekotizim sifatida ko‘rilib, uning har bir
bo‘g‘inidagi (logistika, sotuv, marketing) innovatsiyalar tahlil gilindi.

Qiyosiy tahlil: An’anaviy savdo modellari va ragamlashtirilgan (e-commerce) savdo
modellarining igtisodiy samaradorligi o‘zaro solishtirildi.

Mantigiy umumlashtirish: Innovatsiyalarning bargaror o‘sishga ta’sir etish mexanizmlari
bo‘yicha nazariy xulosalar shakllantirildi.

Statistik ma’lumotlar tahlili: O‘zbekiston Respublikasi Statistika agentligining savdo va
xizmat ko‘rsatish sohasidagi ko‘rsatkichlari asos qilib olindi.

Tahlil va natijalar. Savdo korxonalarida innovatsion faollikni tahlil gilish shuni
ko‘rsatadiki, innovatsiyalar va bargaror iqgtisodiy o‘sish o‘rtasida to‘g‘ridan-to‘g‘ri korrelyatsiya
mavjud. Tadgiqotlarimiz natijasiga ko‘ra, ragamli innovatsiyalarni (E-commerce, CRM tizimlari,
kontaktsiz to‘lovlar) joriy etgan savdo korxonalarida aylanma mablag‘larning tezligi an’anaviy
korxonalarga nisbatan 1,4-1,8 barobarga yuqori ekanligi aniglandi. Quyidagi jadval shaklida
namoyish etish mumkin (1-jadval).

1-jadval
Savdo korxonalarida innovatsiyalarning igtisodiy natijalarga ta’siri
Innovatsiya turi Igtisodiy samarasi Barqgarorlikka ta’siri
Texnologik (CRM, ERP) | Xarajatlar 15-20% ga kamayadi | Boshgaruv shaffoflashadi
Marketing (Sodiglik Takroriy xaridlar 30% ga oshadi | Mijozlar bazasi
tizimi) barqgarorlashadi
Logistik (Aglli ombor) Yetkazib berish vaqti gisqaradi | Resurslar tejaladi

Samargand viloyati misolida chakana savdo sohasidagi o‘zgarishlarni tahlil gilganimizda,
innovatsion yondashuvlarning quyidagi afzalliklari ko‘zga tashlanadi:
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1. Operatsion xarajatlarning kamayishi: "Aglli ombor" (Smart Warehouse) va
avtomatlashtirilgan inventarizatsiya tizimlari orgali tovar yo‘qotishlari va saglash xarajatlari
o‘rtacha 12-15% ga gisgargan.

2. Mijozlar sadoqati va bargaror daromad: Shaxsiy takliflar (Personalized offers) va
mobil ilovalar orgali amalga oshiriladigan sodiglik dasturlari mijozlarning gayta xarid qilish
koeffitsientini 25% ga oshirgan. Bu esa bozor kon’yunkturasi o‘zgargan sharoitda ham
korxonaning moliyaviy bargarorligini ta’minlaydi.

Quyidagi 1-rasmda savdo korxonalarida innovatsion rivojlanishning bargaror igtisodiy
o‘sishga ta’sir gilish mexanizmi keltirilgan:

Kirish signali:

«Texnologik va
marketing «Mehnat

innovatsiyalari. unumdorligining
oshishi va xarajatlar
optimallashishi.

«Barqaror foyda va
bozor ulushining
kengayishi.

1-rasm. Savdo korxonalarida innovatsion-igtisodiy o‘sish mexanizmi.

Shuningdek, tahlillar shuni ko‘rsatdiki, innovatsiyalarni joriy etishda korxonalar ma’lum
to‘siglarga duch kelmogda. Bularga yuqori darajadagi boshlang‘ich investitsiya xarajatlari va
malakali IT-mutaxassislarning yetishmasligi  kiradi. Biroq, uzog muddatli istigbolda
innovatsiyalar nafagat xarajatlarni goplaydi, balki korxonaning bargaror iqgtisodiy o‘sish
trayektoriyasiga chigishini kafolatlaydi.

Xulosa va takliflar. Tadgiqot natijalaridan kelib chigib, savdo korxonalarida bargaror
igtisodiy o°sishni ta’minlash uchun quyidagilar taklif etiladi:

Birinchidan, omnichannel modeliga o‘tish innovatsion rivojlanishning savdo korxonasining
imkoniyatlarini ancha oshiradi. Oflayn va onlayn savdo kanallarini integratsiya qilish orgali
bozor gamrovini kengaytirish.

Ikkinchidan esa, katta ma’lumotlar (Big Data) tahlili natijasida savdo aylanmasini aniglash
hamda savdo xizmatlarini takomillashtirish imkoniyati yanada ortadi. Iste’molchilar xulg-atvorini
prognozlash orgali tovar zaxiralarini aniq rejalashtirish natijasida resurslarning samarali
ishlashini, bekor turib golmasligini ta’minlash mumkin.

Uchinchidan, zamonaviy savdo servisini yaxshilash uchun ragamli texnologiyalardan
unumli  foydalanish magsadida xodimlarni gayta tayyorlash samarali natija ko‘rsatadi.
Innovatsion texnologiyalar bilan ishlash bo‘yicha xodimlarning ragamli ko‘nikmalarini
rivojlantirish  mijozlar roziligi va sodigligini oshiradi hamda savdo korxonalarining
daromadliligini ta’minlaydi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:
[1]. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 5-oktabrdagi "Ragamli O‘zbekiston —
2030” strategiyasini tasdiqlash va uni samarali amalga oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida"gi
PF-6079-son Farmoni. // www.lex.uz
[2]. Shumpeter Y. Nazariya ekonomicheskogo razvitiya. — M.: Progress, 1982. — 455 s.
[3]. Kotler P., Keller K.L. Marketing Management. 15th Edition. — Pearson Education, 2016.
— 712 p.
[4]. Pardaev M.Q., Mirzaev Q.J., Pardaev O.M. Xizmatlar sohasi iqtisodiyoti. O‘quv
go‘llanma. — T.: “IQTISOD-MOLIYA”, 2014. — 384 b.

174



“Servis” ilmiy-amaliy jurnali

2026-yil 2-soni

[5]. Gulyamov S.S. va boshgalar. Ragamli igtisodiyotda blokcheyn texnologiyalari. O‘quv

go‘llanma. — T.: TMI, 2019. — 396 b.

[6]. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi "2022-2026-yillarga

mo‘ljallangan Yangi
Farmoni. // www.lex.uz

O‘zbekistonning taraqgiyot strategiyasi to‘g‘risida"gi

PF-60-son

[7]. Brynjolfsson E., McAfee A. The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in
a Time of Brilliant Technologies. — W. W. Norton & Company, 2014. — 306 p.
[8]. O‘zbekiston Respublikasi Statistika agentligi ma’lumotlari. [Elektron resurs]. URL:

https://stat.uz (Murojaat sanasi: 2026-yil aprel).

[9]. Innovatsion rivojlanish mexanizmlarini shakllantirishning konseptual modeli: Savdo
korxonalari misolida. limiy magolalar to‘plami. — Samargand, 2026.
[10]. Muallif tadgigotlari va hisob-kitoblari asosida tayyorlandi.

I'.'Toxupona

B3anmocBsA3b Mexk1y HHHOBAIIMOHHBIM Pa3BHTHEM
U YCTOMYHUBBIM IKOHOMUYECKHM POCTOM Ha
NpeanpUATHAX TOPrOBJIH

AnHoTanus. B nanHol craThe aHaNIM3UpYyETCS BIIUSA-
HUE BHEAPEHHUS MHHOBAIMI HAa TOPrOBBIX MpEANpUs-
THAX HA UX YCTOMYMBBINA H3KOHOMHUYECKHI pocT. B xoze
uccienoBaHusl Oblla H3ydeHa 3aBUCHUMOCTb MEXAY
TUPPOBBIMH TEXHOJIOTUAMH, MapKETHHTOBBIMHU
WHHOBAlUSIMH W ypOBHEM  TNpUObUTBHOCTH. B
3aBepIIeHNE CTaTbU IMPEACTABICHBI MPEUIOKEHUS 10
MHHOBAIIMOHHOM TpaHC(OpPMAIMK TOPrOBOTO CEKTOPA.
KiloueBple  cioBa:  TOproBele  IPEANPUATHS,
WHHOBAallMOHHOE  pa3BUTHE, YCTOMYMBBIA  pOCT,
mudposas Tpanchopmanusi, omnichannel, peIHOK
puteiina, 9KOHOMHUYECKas 3 PEKTUBHOCTE,
TEXHOJIOTMYECKHE MHHOBAIIHH.

G.Tokhirova
The relationship between innovative
development and sustainable economic
growth in trade enterprises

Abstract. This article analyzes the impact of
introducing innovations in trade enterprises
on their sustainable economic growth. During
the research, the relationship between digital
technologies, marketing innovations, and
profitability levels was studied. The article
concludes with proposals for the innovative
transformation of the trade sector.
Keywords: trade enterprises, innovative
development, sustainable growth, digital
transformation, omnichannel, retail market,
economic efficiency, technological
innovations.

Sanjar Safarovich Bazarov — Qoragalpoq davlat universiteti mustagil tadgigotchisi

IQLIMGA MOSLASHUVCHAN ASALARICHILIKNI RIVOJLANTIRISHDA
RAQAMLI MONITORING TIZIMLARINI BAHOLASH

Annotatsiya. Mazkur magolada iglim o‘zgarishlari sharoitida asalarichilik tarmog‘ining barqgarorligini
ta’minlashda ragamli monitoring tizimlarining ahamiyati va samaradorligi baholangan. Tadgigotda
harorat o°zgarishi, qurg‘oqchilik va vegetatsiya davrining siljishi kabi iglim omillarining asalari
oilalariga ta’siri tahlil gilinib, ularni boshgarishda zamonaviy ragamli texnologiyalarning roli yoritilgan.
Xususan, asalari uyalarida mikroiglim ko‘rsatkichlarini real vaqt rejimida kuzatish, muammolarni erta
aniglash va ishlab chigarish samaradorligini oshirish imkoniyatlari ilmiy asoslangan.

ragamli
agrotexnologiyalar, asalari oilasi, mikroiglim nazorati, gishloq xo‘jaligi innovatsiyalari, samaradorlik,

Kalit so‘zlar: asalarichilik, iglim ozgarishi,

ragamli boshgaruv

monitoring, iglimga moslashuvchanlik,

Kirish. So‘nggi yillarda global va hududiy iglim o‘zgarishlari qgishlog xo‘jaligi
tarmoglariga, xususan, asalarichilik faoliyatiga sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqda. Harorat
amplitudasining ortishi, qurg‘oqchilikning kuchayishi hamda vegetatsiya davrining siljishi asalari
oilalarining biologik bargarorligiga salbiy ta’sir etib, asal ishlab chigarish hajmi va sifat
ko‘rsatkichlarining pasayishiga olib kelmoqgda. Asalarilar tashgi muhit omillariga yuqori darajada
sezgir bo‘lganligi sababli hatto kichik iglim o‘zgarishlari ham ularning rivojlanishi, oziglanish
bazasi va populyatsiyasiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Shu bois iglim omillarini fagat ekologik
jihatdan emas, balki ishlab chigarish samaradorligini belgilovchi muhim igtisodiy omil sifatida
baholash zarurati ortib bormoqgda.

Mazkur sharoitda asalarichilikni iglimga moslashtirish, risklarni kamaytirish va ishlab
chigarish bargarorligini ta’minlashda ragamli texnologiyalarning o‘rni tobora ortib bormoqda.
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